Termos de uso

Abaixo estdo os termos de um contrato entre vocé e a BASF. Pelo acesso desta Area
Restrita, vocé reconhece que leu, entendeu e concordou em ser regido por este Termo
de Uso e pela Politica de Privacidade e concorda em cumprir todas as disposi¢des legais
aplicaveis. Se vocé ndo concorda com o mesmo, ndo acesse, visite ou use esta Area
Restrita. Este site é controlado e operado pela BASF e seus escritorios corporativos no
estado de S&o Paulo, Brasil. A BASF nao faz qualquer tipo de garantia de que os
produtos descritos neste site sejam apropriados ou estejam disponiveis para uso em
outras localidades, ou que o acesso a referidos produtos, de localidades fora do Brasil,
seja permitido. As pessoas que escolherem acessar este site de localidades fora do
Brasil o fazem por iniciativa prépria e sdo responsaveis pelo cumprimento da legislacado
local. Qualquer demanda relacionada a, bem como o uso do site na internet e produtos
nele indicados, deverdo ser regidos em conformidade com as leis da Republica
Federativa do Brasil.

Definicdes

Usuario: Pessoa fisica ou juridica que realiza operacdes de quaisquer espécies atraves
do dominio https://shop.basf.com/chemtrading de propriedade da BASF S.A.

Area Restrita: Pagina do site que contém informacdes especificas com conteido
considerado de uso restrito onde o Usuario, ao selecionar a op¢éo "Li, aceito e concordo
com o disposto no Termo de Uso", manifestando sua plena concordancia com os termos
e condi¢cdes abaixo estipulados, declarando té-los lido, compreendido e aderindo-o0s
integralmente, sem qualquer restricdo, pode fazer download de arquivos, como logotipos,
imagens de embalagens de produtos, patchs, Codigo de Barras e Tutorial e-commerce,
entre outros produtos da linha.

Produto: Qualquer informacéo, software, bem ou servico disponivel para download na
Area Restrita.

Aceitacdo dos termos de uso

Pelo acesso a Area Restrita, o Usuério, aceita, sem quaisquer limitaces ou restricoes,
esse Termo de Uso, concordando, ilimitadamente, com a Politica Interna da BASF S.A.
(doravante denominada "BASF"), Unica e exclusiva proprietaria do dominio. Caso vocé
nao concorde com nosso Termo de Uso ou nossa Politica Interna, clique na opgéo "Li e
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nao aceito" ao final desta pagina. Aceitar esse Termo de Uso constitui um contrato legal
e valido firmado entre o Usuario e a BASF. A BASF desde ja permite ao Usuario a
utilizacdo de marcas, imagens ou textos relacionados ao produto constante no site desde
gue unica e exclusivamente para os fins propostos por este Termo de Uso.

Modificagdes dos termos de uso

A BASF é reservado o direito de rever e modificar, a seu exclusivo critério, a configuragéo
do dominio https://shop.basf.com/chemtrading, bem como o Termo de Uso, sem prévio
aviso ao Usuario. O Usuério deve, portanto, reler o Termo de Uso periodicamente a fim
de verificar se esta ou ndo de acordo com o aqui disposto. O uso da Area Restrita apds
as modificac6es do Termo de Uso significa que o Usuério acordou com a modificacdo do
Termo de Uso e com a Politica Interna da BASF-.

Limites de uso

O Usuéario deve, obrigatoriamente, ser maior de 18 (dezoito) anos para acessar a Area
Restrita. Aceitando o Termo de Uso e acessando a Area Restrita, o Usuéario se
compromete a e concorda em: (i) ndo enviar ou de qualquer forma inserir ou transmitir
gualquer software que contenha virus ou algum tipo de cédigo, arquivo ou programa
destinado a interromper, destruir ou limitar o funcionamento de qualquer software ou
hardware ou equipamento de telecomunicacdo associado ao dominio; (ii) ndo interferir
nos servidores ou na rede conectada ao site, e também concorda com a néo violacdo de
gualquer procedimento, politica ou regulamento da rede conectada ao site; (iii) ndo
persuadir qualquer outro Usuéario a agir de forma inidénea, inapropriada, ofensiva,
indecente ou vulgar enquanto estiver navegando no site ou qualgquer de seus dominios;
(iv) prestar informacfes verdadeiras e precisas quando no dominio; e (v) ndo efetuar
guaisquer tipos de operacdes no dominio que direta ou indiretamente, violem leis ou atos
normativos federais, estaduais ou municipais. A BASF é reservado o direito de, a
qualquer tempo, sem aviso prévio, proibir o acesso a Area Restrita de qualquer Usuario,
caso esta venha a determinar que o Usuario ndo esta cumprindo com as obrigacdes aqui
estipuladas no Termo de Uso.

Monitoramento do conteudo do site

A BASF tem o direito, mas ndo a obrigacédo, de monitorar o contetdo do site a fim de
determinar obediéncia ao Termo de Uso pelo Usuario e quaisquer outras regras

Internal



estabelecidas pela BASF, assim como determinar a obediéncia a lei aplicavel, incluindo,
mas nao limitado a direitos autorais.

Links

Alguns dos links do dominio podem levar o Usuério a sites que ndo pertencem a BASF.
Tais sites ndo sdo controlados, nem mesmo afiliados & BASF. A BASF nao se
responsabiliza pelo contetdo desses sites de terceiros, nem mesmo pelas suas politicas
internas.

Propriedade intelectual

Os elementos deste site, incluindo, mas néo limitados a textos, graficos, logotipos,
desenhos, fotos, imagens, downloads digitais, som, videos e softwares sdo de
propriedade Unica e exclusiva da BASF. O Usuario reconhece que a BASF detém a
titularidade sobre os direitos de autor, marcas, patentes, nomes comerciais e avisos
comerciais em geral relacionados, assim como sobre todos os direitos de propriedade
industrial e intelectual, bem como sobre a informacéo confidencial e segredos industriais
e comerciais, tais como, mas nao limitados a metodologia, manuais, software, e
procedimentos da (doravante denominados "Direitos de Propriedade Intelectual”). O
Usuario compromete-se a respeitar os Direitos de Propriedade Intelectual, ndo fazendo
gualquer uso sendo com autorizacdo prévia e por escrita da BASF, comprometendo-se
ainda a nado usar, divulgar, ou apropriar-se da informacéo confidencial e de propriedade
da BASF, sob as penalidades previstas nas leis federal, estadual e municipal brasileiras,
bem como na legislacéo internacional relacionada as marcas e patentes.

Direitos autorais/ direitos de marcas/ limites

As marcas de produtos ou servicos, e logotipos usados e expostos neste site ("Marcas")
sdo marcas registradas ou ndo-registradas da BASF. Nada neste site deve ser entendido
como uma licencga, implicita ou ndo, ou qualquer outra forma de outorga de direito, para
usar quaisquer Marcas expostas neste site, sem 0 prévio consentimento por escrito do
proprietario das Marcas. O nome da BASF ou de quaisquer Marcas néo podera ser usado
de qualquer maneira, inclusive em qualquer propaganda ou publicidade relacionada a
distribuicdo dos Materiais, sem 0 prévio consentimento por escrito da BASF. A BASF
proibe o uso de qualquer logotipo ou Marcas da BASF como um link para qualquer site
gue nao seja da BASF, a ndo ser que o mesmo seja aprovado previamente por escrito
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pela BASF. Os direitos de propriedade sobre todos os icones, mensagens e outras
imagens, assim como do nome e da marca registrada pertencem a BASF, ficando
vedado ao Usuario modificar quaisquer dos icones, mensagens ou demais imagens
contidas no material disponivel neste site, sob pena de ofender direitos autorais da BASF
e praticar crime de contrafacdo, nos termos da Lei Federal n°® 9.610, de 19 de fevereiro
de 1998. Os direitos autorais sobre todo e qualquer material disponivel no site sdo da
BASF. Respeitando o disposto neste Termo de Uso, € vedado ao Usuario modificar,
copiar, distribuir, transmitir, exibir, realizar, reproduzir, publicar, licenciar ou criar obras
derivadas a partir das informacdes coletadas neste site, bem como transferir ou vender
guaisquer informacfes, softwares, bens ou servicos sem o prévio consentimento por
escrito da BASF. Qualquer uso ndo-autorizado do material contido neste site viola a lei
de propriedade industrial e demais legislacdes aplicaveis.

Limites de responsabilidade

Todo o conteudo do site é de propriedade da BASF e ndo confere ao Usuério garantia
de nenhuma natureza, nem mesmo em casos de erros nos servicos e de problemas com
o funcionamento do site. A BASF ndo assume responsabilidade por nenhum erro ou
omissdo quanto ao conteudo deste site; por nenhuma falha, demora ou interrupgdo no
envio do conteudo deste site; por nenhuma perda ou dano ocasionados na navegacao
ou pela navegacdo neste dominio.

Uso de informacdo submetida ao site

O Usuario da a BASF o direito de utilizar qualquer comentario, informacéo, idéia, conceito
ou técnica contida em qualquer comunicacdo enviada por ele ao site ou diretamente a
BASF sem que haja, necessariamente, qualguer compensacao ao Usuario. Além disso,
enviando qualquer informacao para o dominio, o Usuario outorga a BASF licenca para
uso, divulgacéo, reproducéo ou modificacdo da informacédo supracitada.

Disposicdes gerais

Todos os avisos e demais comunicacdes aqui exigidos ou permitidos seréo por escrito e
serdo havidos como tendo sido devidamente transmitidos quando entregues em maos,
ou quando despachados por telefax (confirmado por escrito por correspondéncia
simultaneamente encaminhada pelo correio) ao destinatario ou por correio eletrénico (e-
mail), com comprovante de recebimento.
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A prestacao de servicos neste site é gratuita, sendo que ha apenas a indicacao das lojas
onde o Usuario podera encontrar os produtos procurados, ndo se responsabilizando
pelos sites dos lojistas, bem como seu contetddo ou a compra e venda de seus produtos,
ficando isenta de quaisquer reivindicacdes ou acdes judiciais propostas pelos Usuarios
ou terceiros.

A BASF declara que o conteldo, a aparéncia, a organizacao e a estrutura ndo infringem
qgualquer lei ou norma a qual esteja subordinada, ou qualquer contrato, documento ou
acordo da qual faca parte.

A BASF possui uma Politica de Privacidade pela qual se obriga a aplicar seus melhores
esforcos para manter em confidencialidade todo e qualquer dado pessoal do Usuario que
tenha sido registrado neste site.

E vedado ao Usuério fazer a distribuicdo de copias deste site, bem como é vedado: (i)
qualquer forma de utilizacdo de trechos, da técnica de engenharia reversa no
desenvolvimento ou na criagcdo de outros trabalhos; (ii) qualquer forma de se analisar a
constituicdo do site e disponibilizagdo do acesso pela Internet em qualquer endereco que
nao inicie pelo endereco eletronico; (iii) a divulgacdo de arquivos nao-autorizados; e (iv)
a liberacdo de acesso a terceiros de forma ilicita.

No caso de qualquer reivindicacdo ou controvérsia decorrente deste Termo de Uso, a
ele relacionado ou resultante de sua violacdo, as partes aplicardo seus melhores
esforcos para solucionar a questado de forma amigavel. Para tanto, as partes negociarao
de forma a obter solucdo que seja justa e satisfatoria para elas. O Usuario concorda que
gualquer disputa, seja ela judicial ou ndo, sera regida pelas leis brasileiras e do estado
de S&o Paulo. Nao chegando as partes a um acordo, fica eleito o Foro da cidade de S&o
Paulo, Estado de Séo Paulo, Brasil, para decidir a referida controvérsia, em prejuizo de
gualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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